seece cTU SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
:::: FE| FAKULTA ELEKTROTECHNIKY A INFORMATIKY

Dekan Fakulty elektrotechniky a informatiky STU oznamuje, Ze v ramci habilitacného
konania v odbore 5.2.15 Telekomunikacie

Ing. Erika Chromého, PhD.

pracovnika Fakulty elektrotechniky a informatiky STU, sa dfa 28.06.2018 o 11.00 hod.
v zasadacke UMIKT, B— blok (miestnost 602) FEI STU v Bratislave, llkovi¢ova 3,
uskutoCni habilitacna prednaska pod nazvom:

Analyzovanie QoS parametrov systémov hromadnej obsluhy

a 0 12.00 hod. obhajoba habilitatnej prace:

Modelovanie optimalneho poctu agentov pre systém kontaktného centra



